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Ce contrat est conclu entre les soussignés : 
 
 

1. Le XXX dont le siège est à XXX, représenté par Monsieur XXX, en qualité de XXX, dûment habilité aux 
fins des présentes. 

 
Ci-après dénommé « LE CLIENT » 

 
d’une part, 

 
ET : 

 
 

2. La société VALOGREEN dont le siège est au 4 rue de la Vignette 60240 REILLY, représentée par Xavier 
Gabreau, en qualité de Président, dûment habilité aux fins des présentes, 

 
Ci-après dénommée « VALOGREEN » 

 
 

d’autre part. 
 
Les comparants de première et deuxième part sont ci-après désignés individuellement « Partie » et 
collectivement « Parties ».  
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Préambule  

 
A. VALOGREEN est spécialisée dans la conception, l’installation et l’assistance technique d’unités de 

méthanisation à la ferme. 
 

La méthanisation permet de transformer des éléments biomasses (substrats organiques 
fermentescibles) en énergie par le processus de la digestion anaérobie (fermentation bactérienne 
à l’abri de l’air). 

 
Le gaz généré en continu est transformé en énergie, chaleur et électricité par un cogénérateur 
biogaz. La production électrique est injectée dans le réseau public de distribution et vendue à EDF 
OA en totalité à un prix de vente fixé par l’Etat par décret. 

 
Grâce à son expérience et à son savoir-faire, VALOGREEN propose à ses clients d’investir dans des 
unités de méthanisation et de leur fournir, dans ce cadre, l’assistance nécessaire leur permettant 
d’acquérir et d’exploiter ces unités. 

 
B. C’est dans ce contexte que le Client a, par contrat de conception et de construction en date du [__] 

(ci-après le « Contrat de Construction »), confié à VALOGREEN la conception et la construction 
d’une Unité de Méthanisation mentionnée à l’Annexe 2 des présentes (ci-après l’ « Unité de 
Méthanisation »). 
 

C. Le Client souhaite désormais être assisté par VALOGREEN dans le cadre de l’assistance technique 
de l’Unité de Méthanisation.  

 
D. C’est dans ce contexte que les Parties se sont rapprochées et ont décidé de conclure le présent 

contrat aux fins de définir les termes et modalités dans lesquels VALOGREEN assistera le Client (ci-
après le « Contrat »). 

 

1. Définitions - Interprétation 

 

1.1 Définitions 
 

Pour les besoins des présentes, les Parties sont convenues que les termes suivants, commençant par 

une majuscule ou écrit en majuscules, ont le sens qui leur donné ci-après : 

 

« Client » Désigne le comparant de première part 

  

« Contrat » Désigne le présent document dans son intégralité en ce compris ses 

Annexes.  
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« Unité de 

Méthanisation » 

Désigne l’Unité de Méthanisation décrite à l’Annexe 2. 

  

« VALOGREEN » Désigne le comparant de seconde part ainsi que toute société affiliée 

qu’il se substituerait en cours de l’exécution du Contrat 

  

. 

 
1.2 Interprétation 
 
1.2.1 Toute référence à une convention, un contrat, accord ou document stipulée dans le présent 

Contrat devra s'entendre de la convention, du contrat, de l'accord ou du document dont il 
s'agit tel qu'ultérieurement amendé, modifié ou remplacé. 

 
1.2.2 Toute référence à une (aux) Partie(s) devra s'entendre (i) de toute(s) Partie(s) telle(s) que 

désignée(s) dans l'exposé des parties ci-dessous ainsi que (ii) de ladite Partie telle 
qu'ultérieurement remplacée en tout ou en partie, le cas échéant, conformément aux termes 
et conditions du présent Contrat. 

 
1.2.3 Toute référence au Contrat s’entend du Contrat et de ses Annexes, qui en font partie 

intégrante, et les références faites au préambule, Articles, paragraphes et Annexes 
s’entendent des préambules, Articles, paragraphes et Annexes du Contrat. En cas de 
contradiction entre les stipulations du Contrat et celles des Annexes, le Contrat prévaudra. 

 
1.2.4 La signification des termes définis s’applique à la fois au singulier et au pluriel de ces termes. 
 
1.2.5 Les titres utilisés dans le Contrat ont été insérés uniquement pour la commodité des Parties, 

ne font pas partie du Contrat et n’en affectent ni le sens ni l’interprétation.  
 
1.2.6 Pour le calcul de tout délai pendant lequel, ou à compter duquel, un acte ou une mesure doit 

être pris, les règles prévues aux articles 640 à 642 du Code de Procédure Civile s’appliqueront.  
 
1.2.7 A moins que le contexte nécessite qu'il en soit autrement, toute référence à une disposition 

légale s’entend de la disposition telle qu’elle pourra être modifiée, remplacée ou codifiée dans 
la mesure où cette modification, ce remplacement ou cette codification est applicable ou est 
susceptible de s’appliquer aux opérations prévues au Protocole. 

 
1.2.8 Toute référence à un autre document s’entend de ce document tel qu’il pourra être modifié 

ou remplacé (autrement qu’en violation des dispositions du Contrat). 
 
1.2.9 Les exemples suivant les termes « inclure », « incluant », « notamment », « en particulier » et 

autres termes ayant le même sens ne sont pas limitatifs.  
 
1.2.10 Toute référence à un terme juridique français inclut pour toute autre juridiction le terme ou 

concept le plus proche dans ladite juridiction. 
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2. Objet du contrat et limite du Contrat 

 
2.1 Objet du Contrat 

 
Le présent contrat a pour objet de définir les rapports entre VALOGREEN et le Client, en ce qui concerne 
la mission d’assistance technique sollicitée par ce dernier pour le suivi de l’Unité de Méthanisation.  
 
Ainsi, VALOGREEN s’engage à effectuer les prestations suivantes (cocher les options retenues) : 
 

 Assistance technique via une hotline dédiée, 
 

 Tous les travaux de vérification conformément au plan d’assistance technique, au cours de six 
visites selon le cadencement visé en Annexe 1 des présentes et à des dates fixées d’un 
commun accord entre les Parties au moins 30 jours avant chacune des visites ainsi que 
l’assistance aux révisions générales planifiées conformément à l’Annexe 1 ; 
 

 Suivi biologique de l’installation, conformément au descriptif visé en Annexe 8. 
 

Ces prestations seront réalisées tout au long de la durée initiale du Contrat. 
 
De manière exceptionnelle, le Client pourra, en marge des missions visées ci-dessus, solliciter de la part 
de VALOGREEN, l’accomplissement de prestations étrangères et complémentaires détaillées en 
Annexe 6 qui feront l’objet d’une facturation additionnelle telle que prévue à l’article 3.2. Dans le cadre 
de l’exécution de ces prestations complémentaires, le temps de réactivité de VALOGREEN suite à un 
appel téléphonique du Client pour une aide et un dépannage à distance est stipulé à l’Annexe 7. 
 
 

2.2 Limite du Contrat 
 

Il est expressément entendu et le Client déclare avoir été alerté par VALOGREEN que la présente 
mission d’assistance technique ne supplée pas le travail de gestion et d’exploitation de l’Unité de 
Méthanisation qui reste sous l’entière responsabilité du Client. 
 
Ainsi, VALOGREEN ne sera nullement tenue, au titre du présent Contrat, à l’accomplissement des 
prestations suivantes : 
 

a) La mise à disposition des lubrifiants, consommables, fluides et énergie électrique. 
 

b) Les remises en état entre les périodes de révisions générales (maintenance préventive et 
corrective) incluant pièces de rechange, main d’œuvre et déplacement sur site qui ne sont pas 
inclus dans l’Annexe 1. 
 

c) La fourniture du matériel nécessaire à la réalisation des travaux, par exemple filtres, joints 
d’étanchéité et pièces de rechange ou d’usure. 
 



   
 
 
 

 - 7 -  
Document contractuel et confidentiel 

d) Les adaptations et améliorations recommandées par le Client ou le fabricant en dehors des 
limites désignées à l’Annexe 2, quel qu’en soit le motif ; 
 

e) Les inspections visuelles journalières ; 
 

f) La gestion de la maintenance (Annexes 3, 4 et 5) ; 
 

g) Les travaux de réparation ne correspondant pas à un fonctionnement normal ou à un non-
respect des conditions d’utilisation des équipements ; 
 

h) Les analyses biologiques de suivi du digesteur, si l’option « Suivi biologique de l’installation » 
n’est pas retenue ; 
 

i) Les visites de contrôles techniques périodiques réglementaires. 
 
 

 Tous travaux étrangers à ceux visés en Annexe 1 ainsi que tous travaux de vérification sur l’Unité de 
Méthanisation expressément exclus du champ d’application du présent Contrat en application de 
l’Annexe 2 et/ou encore tous travaux de maintenance et/ou d’entretien ou de conseils sur d’autres 
composants de l’exploitation devront faire l’objet, le cas échéant, de contrats individuels respectifs qui 
seront alors négociés de bonne foi entre les Parties. 

 
Si aucun contrat n’est conclu pour confier à VALOGREEN des prestations exclues du champ d’application du 

présent Contrat, celles-ci sont réputées à la charge du Client. 
 

3. Rémunération de VALOGREEN 

 
3.1 Forfait Annuel contractuel au titre de l’assistance technique 
 
 En contrepartie de la réalisation par VALOGREEN des prestations visées en Annexe 1, le Client versera 

un forfait annuel réglable selon les modalités décrites à l’Article 4 ci-dessous (ci-après, le « Forfait 
Annuel »). 

 
 Les Parties conviennent que le Forfait Annuel initial s’élèvera à la somme de [____(____)]EUR HT pour 

la première année du Contrat. 
 

Ce Forfait Annuel sera annuellement révisé à chaque date d’anniversaire du Contrat en fonction de la 
formule suivante : 
 

P = P0  * IPC / IPC0 
Où :  
P = Nouveau Forfait Annuel révisé 
P0 = Forfait Annuel initial à la date de prise d’effet du Contrat   
IPC = dernier Indice de prix à la consommation publié à la date de la révision 
IPC0 = dernier indice de prix à la consommation publié à la date de proposition du Contrat, soit l’indice 
[___] du [___] 



   
 
 
 

 - 8 -  
Document contractuel et confidentiel 

 
Par ailleurs, et dans le cas où le Client a sélectionné d’autres mission que la seule assistance via la 
Hotline, celui-ci Client déclare irrévocablement accepter qu’outre l’indexation annuelle du Forfait 
Annuel, un ajustement de ce dernier pourra également intervenir sur simple demande de VALOGREEN, 
dans une limite de 25% du Forfait Annuel en vigueur, dès lors qu’il sera apparu au cours de l’année 
antérieure (et des deux visites y afférentes) la nécessité pour VALOGREEN de supporter une charge de 
travail plus conséquente que celle initialement anticipée, pour quelle que raison que ce soit.  
 
Ainsi, la société VALOGREEN estime à un nombre de XX heures de travail par an la charge afférente aux 
opérations prévues par le présent contrat. 
 
- En cas de dépassement de XX heures de cette estimation, le Forfait Annuel sera augmenté de XX % 

pour l’exercice suivant ; 
- En cas de dépassement de XX heures de cette estimation, le Forfait Annuel sera augmenté de XX % 

pour l’exercice suivant ; 
- En cas de dépassement de XX heures de cette estimation, le Forfait Annuel sera augmenté de XX % 

pour l’exercice suivant ; 
 
Toute révision du Forfait Annuel supérieure à 25% devra donner lieu à un accord écrit des Parties 
négocié de bonne foi entre ces dernières. 
 
Le Forfait Annuel est soumis à la taxe légale sur la valeur ajoutée. 
 

3.2 Rémunération au titre des prestations complémentaires 
 
Dans l’hypothèse où, le Client, en marge des missions sélectionnées à l’article 2.1, solliciterait de la 
part de VALOGREEN, l’accomplissement de prestations étrangères et complémentaires celles-ci seront 
rémunérées en supplément du Forfait Annuel et selon les modalités visées en Annexe 6. 
 

4.  Termes et modalités de  paiements  

 
4.1 Le Forfait Annuel devra être payé par le Client en 2 échéances selon les modalités suivantes : 

 

• 50 % au premier jour ouvré de chaque premier semestre de l’année contractuelle, laquelle 
débute à date d’entrée en vigueur du Contrat ou à sa date d’anniversaire. 

• 50 % au premier jour ouvré de chaque second semestre de l’année contractuelle. 
 

A cet effet, VALOGREEN émettra une facture dont le paiement sera exigible et payable à réception. 
 
De manière à permettre un prélèvement bancaire auxdites dates d’anniversaire, le Client régularisera 
dans les meilleurs délais à compter des présentes, une autorisation de prélèvement SEPA au bénéfice 
de VALOGREEN auprès de sa banque. 
 

4.2 S’agissant des prestations complémentaires, VALOGREEN émettra des factures s’y rapportant 
spécifiquement, lesquelles seront exigibles et payables par le Client à réception 
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4.3 Le Client n’est pas autorisé à compenser toutes éventuelles créances détenues sur VALOGREEN par 
toutes éventuelles dettes qu’il aurait à l’égard de VALOGREEN ni à faire valoir des droits de rétention 
sur des créances de VALOGREEN. 

 

5. Obligations du Client 

 
5.1 Le Client s’engage à exploiter et maintenir l’Unité de Méthanisation en service continu exclusivement 

dans les conditions de fonctionnement prévues pour chaque équipement, le Client reconnaissant avoir 
été rendu destinataire d’un plan d’exploitation de l’Unité de Méthanisation. 

 
5.2 Le Client veillera tout au long de la durée du Contrat à ce que tout accessoire qui ne fait pas partie de 

l’Unité de Méthanisation, mais qui est important pour son fonctionnement soit toujours maintenu dans 
un état assurant de ne pas entraver son fonctionnement. 

 
5.3 Le Client veillera à ce que son personnel suive la notice d’utilisation ainsi que les autres instructions du 

fabricant, notamment celles concernant la réalisation des travaux d’entretien et de vérifications 
conformément à l’Annexe 3. Le Client est tenu de respecter les exigences de qualité imposées par le 
fabricant en ce qui concerne les consommables, les pièces d’usure et les pièces de rechange. 

 
5.4 Le Client assiste VALOGREEN au besoin en mettant à sa disposition sans frais les équipements dont il 

dispose (nettoyeur haute pression, chariot, outillage, …) 
 
5.5 Le Client transmet tous les mois à VALOGEEN les relevés d’exploitation de l’Unité de Méthanisation 

objet du Contrat, conformément au formulaire figurant à l’Annexe 5. Il transmettra, en outre, à 
VALOGREEN toutes les autres observations concernant le fonctionnement de l’Unité de Méthanisation 
objet du Contrat. Les préposés de VALOGREEN doivent avoir accès à tous les relevés d’exploitation 
et/ou aux relevés de mesure concernant l’Unité de Méthanisation objet du Contrat. 

 
5.6 Le Client s’interdit d’apporter la moindre modification à  l’Unité de Méthanisation sauf accord exprès 

et écrit de VALOGREEN et demeurera en toute hypothèse seul responsable des modifications apportées 
par ses soins ou ceux de tout tiers à l’Unité de Méthanisation. 

 
5.7 Le Client est tenu de garantir au personnel de VALOGREEN l’accès aux locaux de service en vue de la 

réalisation des travaux mentionnés. 
 
5.8 Avant l’intervention du personnel de VALOGREEN, le Client est tenu de tenir l’Unité de Méthanisation 

dans un état d’accessibilité et de sécurité correspondant aux règles de l’art.  En cas de non accessibilité 
ou de situation non conforme aux règles de sécurité du travail, VALOGREEN n’effectuera pas de contrôle 
sur l’équipement. Le Client ne pourra pas reprocher à VALOGREEN ce refus s’il est justifié par le 
personnel de VALOGREEN. 

 

6. Garantie, responsabilité civile  

 
6.1 Dans le cadre de sa mission d’assistance technique, VALOGREEN n’est aucunement tenue à une 

obligation de conseil ni de sécurité et ne pourra en conséquence, en aucun cas être tenue 
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responsable pour :  
 

• dysfonctionnement de l’Unité de Méthanisation ; 
 

• perte d’exploitation liée, notamment, à un arrêt ou une baisse de productivité de l’Unité de 
Méthanisation ; 

 
6.2 VALOGREEN décline toute responsabilité dès lors que le Client n’honore pas ses obligations au titre du 

Contrat ou si l’Unité de Méthanisation objet du Contrat subit des dommages pour des motifs 
indépendants de la volonté de VALOGREEN. 

 
6.3 Dans le cadre des prestations complémentaires, VALOGREEN sera tenue à une simple obligation de 

moyens. 
 

6.4 En toute hypothèse, VALOGREEN ne pourra voir sa responsabilité engagée que dans la limite d’un 
montant égal au Forfait Annuel ou, selon le cas, de la facture émise en cas de prestation 
complémentaire constituant le fait générateur dudit dommage. 

 

7. Durée du contrat / Résiliation 

 
7.1 Le Contrat est conclu pour une durée de trois ans à compter de la date de sa signature.  

 
7.2 Il se renouvelle tacitement pour une même durée, à moins d’être résilié par l’une des Parties par LRAR 

au plus tard trois mois avant son terme. 
 

7.3 Une résiliation pendant la durée d’exécution du Contrat n’est possible que pour un motif grave. On 
entend notamment par motif grave une violation par une Parties des obligations lui incombant aux 
termes du Contrat et engageant sa responsabilité. 

 
La résiliation anticipée interviendra un mois après une mise en demeure signifiée par lettre 
recommandée avec demande d'avis de réception à la partie défaillante, indiquant l'intention de faire 
application de la présente clause résolutoire expresse, restée sans effet. 

 
7.4 Si l’Unité de Méthanisation objet du présent Contrat mentionnée à l’Annexe 2 est considérablement 

modifiée, une modification correspondante de l’obligation de rémunération pourra être convenue.  
 

8. FORCE MAJEURE 

 

Par « force majeure », on entend, conformément à l’article 1218 du Code civil et à la jurisprudence des 
juridictions françaises, tout événement naturel, technologique ou autre, imprévisible et exceptionnel 
touchant l’exécution du Contrat, qui dépasse la capacité de contrôle des Parties et qui ne peut être 
surmonté malgré les efforts que les Parties peuvent raisonnablement consentir. 
 
Aucune des Parties n’est tenue pour responsable vis-à-vis de l’autre partie par suite de manquement 
ou retard dans l’exécution totale ou partielle de ses obligations au titre du présent Contrat, pour autant 
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que cette défaillance ait pour origine ou résulte d’un cas de force majeure tel que défini par la 
jurisprudence française. 
 
Chacune des Parties assume toutes les dépenses dont elle a la charge et qui découlent de la survenance 
du cas de force majeure. En tout état de cause, tout retard ou défaut de paiement ne peut être la 
conséquence d’un cas de force majeure. 
 
La Partie invoquant un évènement constitutif de force majeure devra en aviser l’autre Partie dans les 
sept (7) jours ouvrés suivant la survenance de cet évènement faute de quoi elle ne sera plus fondée à 
s’en prévaloir. 
  

9. CONFIDENTIALITE 

 

Chaque Partie conservera de manière confidentielle toutes informations, données et tous documents 
qui concernent l’autre partie et/ou le présent Contrat, qui ne soient pas du domaine public et/ou qui 
n’ont pas été obtenues légitimement auprès de tiers ayant le droit de les divulguer. Et ce, sur quelque 
support qu’ils figurent, y compris par oral, et de quelque nature qu’ils soient, notamment mais non 
limitativement : économiques, scientifiques, techniques, commerciaux. 
 
Chacune des Parties pourra toutefois divulguer les informations qui seraient normalement considérées 
comme confidentielles, si et dans la mesure : 
 

• Où cela est requis par une loi à laquelle la divulgation est soumise, pourvu que la Partie 
révélatrice ait pris toutes les mesures juridiques possibles pour empêcher cette divulgation, 
avise immédiatement l’autre Partie de cette exigence ainsi que des termes de celle-ci et coopère 
raisonnablement afin de réduire au minimum l’étendue de la divulgation des informations ; 

 

• Où l’autre Partie a donné son consentement préalable écrit à une telle divulgation (un tel 
consentement ne devant pas être refusé ou retardé de manière déraisonnable). 

 
Cet engagement de confidentialité devra être respecté pendant toute la durée du présent Contrat et 
pendant les cinq (5) années suivant son expiration quelle qu’en soit la cause, par les parties, leur 
personnel, leurs éventuels sous-traitants ou par tout tiers avec qui les parties seraient amenées à être 
en relation dans le cadre de l’exécution du présent Contrat et qui serait dûment autorisé à recevoir ces 
informations, données et documents. 

 

10. Dispositions Diverses 

 
10.1 Dans l'éventualité où l'une quelconque des stipulations du Contrat serait déclarée nulle ou sans effet 

de quelque façon et pour quelque motif que ce soit ou à l’égard d’une Partie, l’annulation n’aura aucun 
effet sur la validité des autres stipulations du Contrat ou des autres Parties et les Parties s'engagent à 
se concerter pour remédier à la cause de nullité constatée, de sorte que, sauf impossibilité, le Contrat 
poursuive ses effets sans discontinuité. 

 
10.2 Les Parties s'engagent à communiquer, à signer et à délivrer toute information et tout document ainsi 
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qu'à passer tout acte et prendre toute décision qui pourrait être nécessaire à l'exécution du Contrat. 
 
10.3 La renonciation par l’une quelconque des Parties à se prévaloir de tout droit résultant du Contrat ou 

stipulation du Contrat en des circonstances déterminées ne vaudra pas renonciation à se prévaloir 
ultérieurement dudit droit ou de ladite stipulation. Aucune renonciation à se prévaloir de l’une 
quelconque des dispositions du Contrat ou droit résultant du Contrat n’aura d’effet si elle ne fait pas 
l’objet d’un écrit signé par la Partie qui y renonce. 

 
10.4 Les Parties conviennent que les dispositions stipulées en Préambule ou en Annexe font partie 

intégrante du Contrat. 
 
10.5 Les Parties conviennent que le Contrat liera valablement et bénéficiera aux héritiers, aux légataires et 

ayants-droit, ainsi qu'aux représentants légaux de chacune des Parties. 
 

10.6 Le Contrat est régi et interprété conformément au droit français. 
 
 En cas de litige survenant entre les Parties relativement au Contrat, les Parties se rapprocheront pour 

rechercher une solution amiable.  
 
 A cette fin, elles s’obligent à recourir à une médiation ou conciliation, à l’initiative de la partie la plus 

diligente. 
 
 A défaut de pouvoir conclure un accord amiable, les Parties soumettront leur différend relatif à la 

conclusion, l’exécution, l’interprétation ou la rupture de leurs accords contractuels à la compétence 
exclusive du Tribunal de Commerce de Beauvais.  

 
 
 

 A   , le ____________   REILLY 60240,  le ____________ 
 
 
 
 
 
 
 

 -------------------------------    ------------------------------- 
 Le Client       VALOGREEN 
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Annexe 1 au contrat d’assistance technique : Détail, cadencement des prestations d’assistance technique 

Détail des prestations d’assistance technique 
 
 
Equipement Opération semestrielle Opération annuelle 

Préfosse 
Inspection des parois/des cailloux/corps 
étrangers   

     

Agitateur préfosse 

Contrôle de la protection moteur Vérification quantité/qualité huile 

Nettoyage complet Vérification du moteur 

Contrôle du bon fonctionnement de la ma-
nivelle 

Contrôle du bon serrage des borniers élec-
triques 

Vérifier la bonne rotation et des paramètres 
de fonctionnement   

     

Niveau préfosse 
Nettoyage complet et vérification du fonc-
tionnement   

     

Broyeur 

Contrôle intérieur (nettoyage, vérification 
des couteaux, état grille, ensemble des vis 
et goupilles présent) Vérification du moteur 

Contrôle des capteurs 
Contrôle du bon serrage des borniers élec-
triques 

Contrôle de la protection moteur  
Vérification des paramètres de fonctionne-
ment   

     

Pompe à lobes 

Contrôle des paramètres de fonctionne-
ment 

Vérification de la tenue de la garniture méca-
nique 

Nettoyage de la pompe Vérification du moteur 

Contrôle de l'état des lobes et des pièces 
d’usure interne 

Contrôle du bon serrage des borniers élec-
trique 

Vérification de la pression et l'état de l'huile  

Contrôle de la tension et d'état des cour-
roies  

     

   

Compresseur d'air 
comprimé et ligne 
d’air comprimé 
 
  

Vérification visuelle de la qualité/quantité 
d'huile 

Contrôle du bon serrage des borniers élec-
triques 

Vérifier le bon ancrage du réservoir d'air 
comprimé  
Nettoyage filtre à air   

Contrôle de la tension et d'état des cour-
roies   

Vérifier la purge d'air sur réservoir d'air 
comprimé   

Réglage du débit d'huile   

Purger l'eau du détendeur   

Vérifier le fonctionnement du détecteur de 
manque d'air   

Recherche de fuites d'air   
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Equipement Opération semestrielle Opération annuelle 

Vérifier la température du refroidissement 
et son efficacité du sécheur d’air   

Vérifier du fonctionnement de la purge du 
sécheur d’air   

     

Pompe à air 

Nettoyer filtre pompe  

Vérification des paramètres de fonctionne-
ment   

     

Pompe dilacératrice 

Contrôle des paramètres de fonctionne-
ment 

Vérification intérieure de la pompe, des cou-
teaux, roues 

Contrôle niveau et qualité de l'huile 
Contrôle du bon serrage des borniers élec-
triques 

     

Vannes guillotines 

Equilibrage presse étoupe   

Graissage    

Manipulation de la pelle sur l'ensemble de 
hauteur de la vanne   

Vérification des connexions sur capteurs 
FDC  

     

Mesure niveau bio-
gaz laser 

Vérification de la mesure   

Nettoyage de la vitre   

     

Détecteur biogaz di-
gesteur et Local 
Technique 

  Vérification de la détection biogaz 

  Vérification générale 

     

Sirène Vérification générale   

     

Instrumentation di-
gesteur et nourrice 

Vérification des mesures et des seuils de 
coupure Vérification des connexions électriques 

   

   

Soupape de sécurité 

Vérification du fonctionnement et net-
toyage   

Vidange des réservoirs de glycol réservoir   

Recherche de fuite biogaz   

     

Pompe à condensats 

Vérification du fonctionnement 
Contrôle du bon serrage des borniers élec-
triques 

Vérification de l'état générale   

     

Puits à condensats 

Contrôle de l'état général et de la bonne 
évacuation des condensats   

Détection de fuite biogaz   

     

Armoire électrique Nettoyage filtre armoire Aspiration des poussiers dans l'armoire 
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Equipement Opération semestrielle Opération annuelle 

Vérification du fonctionnement du thermos-
tat   

     

Ventilateur de salle 

Vérification du fonctionnement du thermos-
tat   

Vérification de l'état général   

     

Ordinateur 

Nettoyage de l'écran et du clavier   

Contrôle de la présence d'un antivirus à jour   

     

Emetteur GSM Test de l'envoi SMS   

     

Onduleurs   Vérification de l'état des batteries 

     

Filtre à charbon actif 

Vérification de l'absence de condensats   

Vérification de l'absence de fuites biogaz   

     

Analyseur biogaz 

Etalonnage (yc cout du consommable) 
Voir si nécessaire de faire remplacer des cel-
lules par fabricant 

Vérification de fonctionnement   

     

Réseau chaleur di-
gesteur 

Vérification de l'absence de fuites d'eau et 
purge de l’air 

 Vérification du bon fonctionnement et con-
trôle de la plage d'action des pompes et 
vannes 3 voies 

Vérification de la pression du circuit et de la 
régulation de température d’eau et du débit 
des pompes   

Vérification de la régulation de température 
d'eau   

     

Torchère 

Tester le fonctionnement 
Tester le retour d'info du fonctionnement de 
la torchère 

Absence de fuite   

Tester la mise en fonctionnement par simu-
lation d'un niveau haut biogaz (niveau ou 
pression)   

     

Hublot 

Vérifier l'absence de fuite   

Vérifier la bonne fermeture la porte d'accès 
au hublot   

     

Centrale de traite-
ment d'air 

Vérifier l'état des silentblocs sous ventila-
teur Vérification moteur 

Nettoyer la saleté / poussières (moteur) 
Vérification visuelle des câbles et des raccor-
dements électriques (moteur) 

Vérification de l'absence d'usure méca-
nique, circulation d'air libre (moteur) 

Vérification du fonctionnement et nettoyage 
(sonde pression) 

Vérification de l'absence de bruits ou vibra-
tions inhabituels (moteur) 

Vérifier le bon état général (filtre d'admission 
d'air) 
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Equipement Opération semestrielle Opération annuelle 

  

Vérification du fonctionnement et nettoyage 
(sonde de température d'eau) 

  

Vérification du fonctionnement et nettoyage 
(sonde de température d'air) 

  

Vérifier le fonctionnement et l'absence de pé-
nétration d'eau (armoire de commande) 

  

Vérification de l'absence de fuite, de corrosion 
et nettoyage (échangeur de chaleur) 

  Nettoyage (échangeur de chaleur) 

    

pHmètre mobile Effectuer étalonnage   

     

Eau réseau chaleur 

Nettoyer crépine(s) Prise d'échantillon pour analyse 

Vérifier l'état de l'eau    

     

Compteur de chaleur Vérification du fonctionnement  

     

Détecteur de fumées Vérification du fonctionnement   

     

Silo et passerelle di-
gesteur 

Vérification du silo (corrosion, fixation, im-
pact…)   

     

Local technique / 
éclairage Vérification de l'état général   

     

Boulons/Vis/Ecrou 
Vérification de la présence de l'ensemble 
des boulons/Vis/Ecrous et de leur serrage   

     

Canalisation biogaz Vérification de l’absence fuite Rinçage complet du réseau biogaz 

     

Aide à l'exploitation 

Suivi des rations   

Suivi du taux des différents gaz  

Quantité de recirculation digestat brut/di-
gestat liquide   

Relevé de la quantité d'électricité consom-
mée   

     

Rédaction du rap-
port de visite 

Rapport de visite avec les recommandations 
à mettre en œuvre  
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Cadencement de la mission d’assistance technique 
 
La mission d’assistance technique inclut six visites d’assistance sur le site de l’Unité de Méthanisation 
espacées de six mois (plus ou moins 2 mois) selon les modalités suivantes : 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 

ANNEE 1 ANNEE 2 ANNEE 3 

Paiement 1  Paiement 2  Paiement 3 

Visite 6 

Paiement 4  Paiement 5  Paiement 6 

ACCES A L’ASSISTANCE TELEPHONIQUE 

SEMESTRE 1 SEMESTRE 2 SEMESTRE 3

 

SEMESTRE 4

 

SEMESTRE 6

 

SEMESTRE 5

 

Visite 1 Visite 2 Visite 3 Visite 4 Visite 5 
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Annexe 2 au contrat d’assistance technique : Composition et limites de l’installation 

 
 Unité de Méthanisation Valogreen objet du présent contrat : 
 

 1 x Unité de Méthanisation Valogreen détenue par 
Raison sociale :  
Mise en service datant du :  
Identité :  
Qualité :  
Siège social :  
SIRET :  

 
 Puissance : _______ kWe (puissance nominale sur le lieu d’installation) 
 Heures de service du cogénérateur : _______ HF au _______/2018 
 
 

Ouvrage Incluant 

1 préfosse 1 agitateur/1 mesure de niveau 

1 broyeur  

1 local technique 1 pompe de mélange/1 pompe d’alimentation/1 
compresseur d’air pneumatique 

1 digesteur  

1 torchère  

1 soupape de sécurité  

1 jeu de vannes guillotine et papillon  

1 ensemble de séparation de phases 1 pompe d’alimentation/1 séparateur/1 cuve de 
digestat brut 

1 pompe à air  

1 analyseur de gaz  

1 centrale de détection gaz  

1 réseau de chaleur  

1 réseau de tuyauterie  

1 traitement biogaz 1 filtre à charbon actif 

1 centrale de séchage   
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Annexe 3 au contrat d’assistance technique : Contrôles quotidiens de l’exploitant 

 
Plan de contrôle de l’Unité de Méthanisation Valogreen pour les vérifications à effectuer par l’exploitant : 
 

2 x par jour 
de service 

Système contrôle 
commande 

Vérifier la liste des alarmes, les niveaux, pressions et 
températures de l’unité 

Remarque : Informer VALOGREEN en cas d’anomalies 
similaires se répétant 

Cogénérateur Contrôle des vibrations, de l’étanchéité et du bruit. Contrôle 
du fonctionnement des instruments 
Contrôle des niveaux d’huile et de chargement des 
batteries 

Local technique Contrôle général pour déceler des irrégularités visuelles (p. 
ex. défaut d’étanchéité) et perceptibles (température) 

Armoire électrique S’assurer de l’absence de disjoncteur coupé ou 
d’échauffement 

Qualité du biogaz Mesurer la qualité du biogaz en amont et en aval du filtre à 
charbon actif  

Digesteur Contrôle de l’absence de croute à la surface du digesteur 
Contrôle que le niveau affiché par l’automate est en 
adéquation avec la réalité 

Sécheur d’air Purger les condensats du sécheur d’air 

1 x par jour 
de service 

Suivi d’exploitation Remplir le registre de suivi d’exploitation 

Eau de chauffage Contrôler le niveau d’eau ou la pression d’eau de chauffage 
du digesteur (1,5 à 2 bar env) 

Pression pompe à 
lobes/Broyeur/Compresseur 
air 

Contrôle du niveau de pression des équipements 

Soupape de sécurité Contrôle du niveau et qualité du liquide de refroidissement 
dans les réservoirs de la soupape 

 
Ces prestations d’assistance n’affranchissent pas l’opérateur des maintenance de chaque équipement qui 
peuvent être faites lors des visites mais donnent lieu à des prestations complémentaires. 
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Annexe 4 au contrat d’assistance technique : Planification des interventions 

Les visites semestrielles définies dans le présent contrat s’effectuent à date définie avec le Client au moins 
trois semaines en avance et en accord avec VALOGREEN. 
Les interventions sont planifiées entre 8 heures et 18 heures les jours ouvrés, du lundi au vendredi, à 
l’exclusion des jours fériés. 
Les interventions de vérification et d’assistance technique inclus dans ce contrat ont lieu une fois par 
semestre. En aucun cas un report d’une intervention n’est envisageable par le Client. Une visite non réalisée 
durant le semestre sera considérée comme réalisée par Valogreen et ne fera pas l’objet de report. 
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Annexe 5 au contrat d’assistance technique : Relevés d’exploitation 

Mois :.................................. 
Type : Unité de Méthanisation Valogreen 
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Annexe 6 au contrat d‘assistance technique : Redevance de facturation si prestation complémentaire au 
contrat 

  

Pour la réalisation des prestations de maintenance préventive et corrective, VALOGREEN facturera au CLIENT, les 
redevances forfaitaires HT suivantes : 
 
 

Consommables Prix catalogue Valogreen 

Pièces d’usure Prix catalogue Valogreen 

Pièces de rechange Prix catalogue Valogreen 

Main d’œuvre (trajet et présence sur 
site) 

Du lundi au vendredi inclus. De 
08h00 à 18h00 

68,00  €HT 

Du lundi au vendredi inclus. De 
18h00 à 22h00  

102,00  €HT 

Du lundi au vendredi inclus. De 
22h00 à 08h00  

136,00  €HT 

Les samedis, dimanches et jours 
fériés. De 00h00 à 24h00 

136,00  €HT 

Frais de déplacement 
{Départ Bureau} 

Repas 23,00  €HT 

Pension 128,00  €HT 

Indemnités kilométriques 
 

520,00   €HT 

Vérification réglementaire 
d’installations électriques avec compte 
rendu Q18 

500,00 €HT/an 

 

Ces redevances seront majorées du taux de T.V.A. en vigueur à la date de facturation. 
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Annexe 7 au contrat d’assistance technique : Délais de réponse et d‘intervention en cas de prestations 
complémentaires 

L’assistance téléphonique est incluse dans ce contrat de base. Celle-ci comprend la prise en main à distance sur 
l’installation lors de problème et l’assistance téléphonique pour la remise en marche des équipements. 

Les conditions sont les suivantes : 

a) T0 :   appel du Client vers VALOGREEN 
b) T0 + 4 heures :  intervenant Valogreen est disponible par téléphone  
c) T0 + 8 heures :  intervenant Valogreen intervient sur l’automate à distance 

 
Ces délais s’entendent durant les heures de bureau, du lundi au vendredi de 8h30 à 12h00 et de 13h30 à 18h00, hors 
jours fériés. 
 
Ces délais ne sont garantis que si le MAITRE D’OUVRAGE permet un entier accès, sans restriction ni retard, aux organes 
de pilotage (Teamviewer actif, ordinateur allumé, automates en fonctionnement notamment, mots de passe 
communiqués). 
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Annexe 8 au contrat d’assistance technique : Suivi biologique 

 

SUIVI BASE CONTRAT LABORATOIRE - VALOGREEN   

  

Paramètres des analyses biologiques base exploitation Fréquence 

Conductivité 1/mois 

FOS/TAC (ou N-NH3 +2€ selon besoins) 1/mois 

AGV 1/mois 

Rapport d'analyse avec conseil 1/mois 

Flacon 1/mois 

Envoi : frais d'envoi + ramassage 1/mois 

 
La mission de suivi biologique inclut 12 analyses base par an selon les modalités suivantes : 
 

Année 1 Analyse Facturation Année 2 Analyse Facturation 

Mois 1 1 analyse base 50% forfait annuel Mois 1 1 analyse base 50% forfait annuel 

Mois 2 1 analyse base  Mois 2 1 analyse base  

Mois 3 1 analyse base  Mois 3 1 analyse base  

Mois 4 1 analyse base  Mois 4 1 analyse base  

Mois 5 1 analyse base  Mois 5 1 analyse base  

Mois 6 1 analyse base  Mois 6 1 analyse base  

Mois 7 1 analyse base 50% forfait annuel Mois 7 1 analyse base 50% forfait annuel 

Mois 8 1 analyse base  Mois 8 1 analyse base  

Mois 9 1 analyse base  Mois 9 1 analyse base  

Mois 10 1 analyse base  Mois 10 1 analyse base  

Mois 11 1 analyse base  Mois 11 1 analyse base  

Mois 12 1 analyse base  Mois 12 1 analyse base  

 

Année 3 Analyse Facturation 

Mois 1 1 analyse base 50% forfait annuel 

Mois 2 1 analyse base  

Mois 3 1 analyse base  

Mois 4 1 analyse base  

Mois 5 1 analyse base  

Mois 6 1 analyse base  

Mois 7 1 analyse base 50% forfait annuel 

Mois 8 1 analyse base  

Mois 9 1 analyse base  

Mois 10 1 analyse base  

Mois 11 1 analyse base  

Mois 12 1 analyse base  
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VALOGREEN 

4 RUE DE LA VIGNETTE 

60240 REILLY 

 


